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 چکيده
ه کارآفرینی جهت ربودن گوی سبقت از رقبا در عصر تغییرات فزاینده و سریع و یافتن راه های استفاده مناسب و اعتلای آن امروزه نیاز ب

مروری این نوشتار  بیش از پیش احساس می گردد، یکی از عوامل تاثیرگذار در نهادینه کردن و اعتلای کارآفرینی، سرمایه اجتماعی است.

ر مورد سرمایه اجتماعی و رابطه میان آن با کارآفرینی که امروزه یکی از راهکارهای برون رفت از مشکلات بر به بحث دبه صورت تئوریك 

سر کسب و کارها و سازمان ها می باشد، می پردازد. در ابتدا مختصرا در خصوص سیر تکوین مفهوم پردازی و مفاهیم کارآفرینی مطالبی 

ه اهمیت درک مفهم سرمایه اجتماعی و باور وجودی آن در شکل گیری و احتمال موفقیت فعالیت با توجه بارائه شده است در ادامه نیز 

جهت ایجاد برقراری ارتباط نهایتا مورد بررسی قرار می گیرد و انواع سرمایه بخصوص سرمایه اجتماعی و مفاهیم آن های کارآفرینانه، 

 کارآفرینی اقدام شده است.  آن بارابطه میان رمایه اجتماعی و ابعاد سنسبت به بررسی تفصیلی مفهومی بین این دو موضوع 

 

 ابعاد سرمایه اجتماعی. ،کارآفرینی، انواع سرمایه، سرمایه اجتماعی، شبکه اجتماعی :واژگان کليدی

 

 

 بيان مسئله
نش در ، دامحور با ورود به اقتصاد دانش داز مشخصه های آن محسوب می گرد نوگراییدر عصر حاضر که رقابت و 

از ارجحیت بیشتری برخوردار شده است به طوری که در  .مقایسه با سایر عوامل تولید مانند زمین و سرمایه و ماشین آلات و..

 ها یاد می این اقتصاد، دانش به عنوان مهمترین عامل تولید محسوب می شود و از آن به عنوان مهمترین مزیت رقابتی سازمان

یعنی غیر قابل لمس و غیر  ،های این دانش این است که نامشهود است (. یکی از ویژگی2002، 1ستارامن و همکاران)گردد

ها با استفاده  قابل محسوس است و ارزشگذاری و اندازه گیری آن خیلی سخت و مشکل است در صورتی که در گذشته سازمان

های  ور کامل محاسبه کنند. امروزه این روشهای حسابداری قادر بودند تا ارزش و اندازه عوامل تولید خود را بط از روش

از طرفی داشتن اطلاعات به روز و مفید نیز به عنوان (. 2000، 2سالوین و همکارانحسابداری دیگر دارای کارایی لازم نیستند)

. ایش یابدو افزیکی دیگر از مزایای رقابتی سازمان ها محسوب می گردد که در سایه برقراری ارتباطات مستمر می تواند کسب 

 سازمان یها د. اگر در گذشته بیشتر داراییننامشهود محسوب می شو یها به عنوان مهمترین اجزای داراییو اطلاعات دانش 

 ، موفقیت سازمانمحور (. در اقتصاد دانشهمانها نامشهود هستند) سازمان یها قسمت اعظم دارایی امروزهها مشهود بوده اند 

ها را مدیریت کنیم ابتدا می  های نامشهود بستگی دارد و برای اینکه بتوانیم این دارایی داراییها به توانایی مدیریت این 

 (.2000، 3سانچز و همکارانیم)نمایاندازه گیری کرده و در نهایت می توانیم آنها را مدیریت  بایستی آنها را شناسایی و

                                                 
1 .Seetharaman, et al 
2 .Sullivan, et al 
3 .San`chez, et al 
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و آن ها را در  لیمحور تبد دانش سازمان ها را به سازمان ،یانسازم یریادگیو  یدر توسعه دانش سازمان یاجتماع هیسرما ریتأث

 .(57، ص1388ی، نظری، دختیب نیام)کند یم كیشدن نزد رندهیادگیبه سازمان  دنیجهت رس

وقتی صحبت از کارآفرینی می شود شاید این مسئله تداعی گردد که کارآفرین به این دلیل کارآفرین شده است که خود 

نیازی به شناسایی خواسته ها و وجود ارتباط فراوان و گسترده با جهت شروع و یا ارتقاء فعالیت های خود آقای خود باشد و 

دیدگاه، دیدگاه بسیار خطرآفرینی است چرا که کارآفرینی در خلاء انجام نمی گیرد و آن تنها با افراد جامعه ندارد. اما این 

و  بطن جامعهیرامونش میسر می گردد از این رو حضور فرد کارآفرین در ارتباط مستمر و همیشگی فرد کارآفرین و اجتماع پ

شناسایی مستمر نیاز افراد و تلاش در مرتفع نمودن آنها به یك الزام اجتناب ناپذیر مبدل شده است. در نتیجه برای موفقیت و 

دانش و اطلاعات بروز و کارآمد وجود شکل گیری فعالیت کارآفرینانه بجز حضور فعال در اجتماع و شناسایی مناسب فرصت ها، 

سرمایه نیز از اصول انکارناپذیر محسوب می گردد. این سرمایه همانگونکه صاحب نظران و محققان امر دسته بندی عنوان به 

تنیده در  شامل: سرمایه های انسانی، فکری، اجتماعی، فیزیکی،... می باشند که همگی در قالب یك سیستم به هم ندنموده ا

به عنوان مزیتی رقابتی با عملیاتی نمودن آن در راستای رفع نیازهای سایر افراد ارزش و اطلاعات شند تا ضمن خلق دانش تلا

آفرینی نمایند. اینچنین است که رابطه بین کارآفرین و سرمایه های یاد شده یك رابطه چند وجهی می باشد که در این میان 

مشهور  اطلاعاتدر عصر حاضر که به عصر ارتباطات و ارای اهمیت ویژه ای است چرا که رابطه کارآفرینی و سرمایه اجتماعی د

و بوسیله این سرمایه ها فعالیت کارآفرینانه معنا می  گرددمی  تقویتدر قالب شبکه اجتماعی است که سایر سرمایه ها است 

 .ی در پرورش صور کوناگون سرمایه سهیم است. از دیگر سوی نیز کارآفرینیابد

فعالیت های کارآفرینان  دراین پژوهش به دنبال پاسخگویی به این سئوال است که آیا سرمایه اجتماعی از این رو 

 انیاز به آشنایی بتاثیرگذاری و ارتباط برقراری این پاسخگویی به این سئوال و لذا جهت دارای ارتباط است؟ با آن تاثیرگذار و 

در بخش ابتدایی سیر مروری بیش از پیش احساس می گردد. بدین منظور در این نوشتار مفاهیم کارآفرینی و سرمایه اجتماعی 

مورد بحث قرار می گیرد، سپس با بررسی مفاهیم انواع سرمایه بخصوص سرمایه و تعاریف کارآفرینی تطور مفهوم پردازی 

ماعی پرداخته و در انتها نیز نسبت به ارائه به بررسی رابطه کارآفرینی و سرمایه اجتو تفاوت آن با سایر سرمایه ها اجتماعی 

 توصیه های سیاستی اقدام می گردد.

 

 پيشينه تحقيق
و  یشناخت یاجتماع هيسرما ،ینيقصد کارآفر"( با عنوان2008در سال) Liñán & et alنتایج پژوهش  -

( امکانات جدید را 1977ا، نظریه یادگیری اجتماعی)بندورنشان می دهد  "وانيو تا ايدر اسپان یتجرب ليتحل فرهنگ:

)کروگر و کارسراد ه استبرای درک بهتر نقش روابط اجتماعی در فرایندهای خلق، قصد و تشخیص فرصت بوجود آورد

 مقاله ین روابط میان ساختار اجتماعی و  فرایند تشخیص فرصت در موقعیت ثانویه در مدل ها باقی مانده است.ا(، بنابر1993)

 بررسی نموده استاجتماعی شناختی را با شکل گیری قصد کارآفرینانه افراد در طول کشور های مختلف  ارتباط سرمایه مذکور

ین ااما نه سرمایه اجتماعی شناختی. بتابر ،و معتقد است که فرهنگ ملی می تواند شکل دهنده دیدگاه های کارآفرینانه باشد

هدف این مقاله  کمك به قصد کارآفرینانه نقش داشته باشند. هر دو سرمایه اجتماعی شناختی و فرهنگ ممکن است با هم در

اجتماعی سرمایه اجتماعی با مدل های مورد توجه از خلق شرکت جدید است. هدف بعدی کشف اثرات  -ادغام مفهوم اقتصادی

سرمایه اجتماعی به با شروع ادغام مدل های قصد کارآفرینانه،  در نتیجه های فردی در شناسایی های کارآفرینانه است. تفاوت

سرمایه اجتماعی به عنوان مجموعه کاملی از ارتباطات فرد که دسترسی به منابع دیگر تولید  .عنوان عامل جدید معرفی شد

 معرفی می شود. ،مانند سرمایه انسانی و فیزیکی را امکانپذیر می کند

اجتمشاعی و انسشانی در ميشان    نقش  سشرمايه   "با عنوان (2003در سال) Davidsson & Honig نتایج پژوهش -

کده پدژوهش کدارآفرینی بایدد بده پدیدده        می کنندد استدلال  (2000نکاتارامن)وشین و  ،که نشان می دهد "کارآفرينان نوپا

مانند اینکه چگونه فرصت ها شناسایی می شوند و یا سازمان جدید چگونده بوجدود مدی آیدد، بپدردازد. شدین و        "مراحل اولیه"
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اکید می کنند که کارآفرینی شامل دو فرایند مربوط به کشف فرصت های کارآفرینانه و بهره بدرداری از آن  ( ت2000ونکاتارامن)

بعضی از فرایندهای اجتماعی ممکن است توانایی شدناخت یدا بهدره     .پیروی می کنداین دیگاه را  فوقپژوهش  فرصت ها، است.

ه از نقش تحصیلات رسمی و همچنین داشتن تجربه قبلی راه اندازی افته های این مطالعی برداری از فرصت ها را افزایش دهند.

کسب و کار در پیش بینی ای که در میان قطعه ای از جمعیت عمومی انجام شد، حمایت می کند. در مقابل به نظر نمدی رسدد   

در طدول زمدان شدکل     که داشتن تحصیلات رسمی به عنوان عاملی در تعیین موفقیت در فرایند بهره برداری یا درفعالیت هدای 

گیری و یا در پیش بینی های فروش اولیه یا سرمایه گذاری سود آور، باشد. یافته ها نشان مدی دهدد، کارآفریندان بده توسدعه و      

ارتقاء شبکه ها به ویژه روابط بین شرکتی و داخل شرکتی با توجه به تغییرات سریع و پیشرفت های فنداوری هدای ارتبداطی و    

ار کارآفرینان به صورت خودکفا، محیط های جدا از هم، توجه دقیق بده ارتقدا و توسدعه اجتمداعی، شدبکه و      افزایش امکان به ک

در فضای این تحقیق فرصت بزرگتر برای مداخله سرمایه اجتماعی یافت شد و جنبده   قابلیت های مربیگری توجیه خواهند شد.

ی یك کارآفرین نوپا شدن بسدیار مهدم بودندد و همچندین در     های مختلف سرمایه اجتماعی که در پیش بینی ها ی انتخاب برا

تمام مراحل روند نوپایی افزایش سرعت و با توجه به عضویت در شبکه های کسدب و کدار احتمدال فدروش یدا سدودآوری مهدم        

امکانات مالی و  افته ها نشان می دهند برای کارآفرینان و کارآفرینان نوپا نگهداری فعالیت ها، نگهداریی هستند، شناخته شدند.

توسعه روابط اجتماعی در صنعت بسیار مهم است والبته این روابط از حفظ ارتباط با سازمانهای کمکی یا حتی بدودن در طبقده   

عضویت در شبکه های کسب و کار نتایج قوی پیوسته ای در طول عمر فعالیت نوپدایی   کسب و کارهای عمومی مهم تر هستند.

 نشان می دهد.

 "نق  سرمايه اجتماعی در مسير پيشرفت شغلی"( با عنوان1387سال)سید عابد رضایی در  وهش آقاینتایج پژ -

مفهوم سرمایه اجتماعی رابطه ی عمیقی با محیط کار دارد و ممکن است اهمیت بیشتری از سرمایه انسدانی   ،که نشان می دهد

که در قالب کاهش هزینده هدای جابجدایی، بهبدود تسدهیم       در دستیابی به منافع سازمانی داشته باشد. مزایای سرمایه اجتماعی

مندافع فراواندی بده فدرد، گدروه و سدازمان مدی         ، اهداف مشترک و ... نمایان می شود،ثباتاطلاعات، افزایش اعتماد در سازمان، 

ی است چدرا کده   رساند. در نتیجه در عصر حاضر یکی از ضروری ترین مهارت های انسانی، مهارت کسب و ایجاد سرمایه اجتماع

 سرمایه اجتماعی غنی هم باعث کامیابی شغلی و سازمانی افراد می گردد هم به زندگی فرد معنی و مفهوم می بخشد.

 "سرمايه های اجتماعی و کارآفرينی"( با عنوان2005سال)در فلیپ کیم و هاوارد آلدریچ  اننتایج پژوهش آقای -

شبکه های اجتماعی  -از طریق سه عامل ذیل قابل بررسی می باشند؛  الف اصول و مفاهیم شبکه ی اجتماعی ،شان می دهدن

افرادی هستند که مردم بیشتر دلشان می  -روابط به لحاظ شدت و فاصله به یکدیگر متفاوتند. ج -متمایل به همانندی اند. ب

ه از آن کارآفرینانی هست که قادرند خواهد با آنها در مراوده باشند. همچنین نشان داده شد منافع شبکه اجتماعی به طور عمد

مردم به جای تعقیب منافع احتمالی شبکه متنوع، تحت شبکه ای متنوع تر و گسترده تر را ترتیب دهند. در غیر این صورت 

 شرایط عقلانیت محصور کار می کنند و به روال همیشگی وابسته شده و درون روابط همانند فرو خواهند رفت.

سشرمايه اجتمشاعی، ششناخت و فرهشت هشای      "( بدا عندوان  2006سدال) در  Marie & Saparitoنتایج پژوهش  -

بهره  یو شناخت، تعامل و نفوذ برا یاجتماع هیسرمااز طریق که چگونه  نشان می دهد "کارآفرينانه: يك چهار چوب نظری

موضدوع   نید ا حیتوض یبرا یاجتماع شناخت هینظر یها دهیا یمنظور مقاله بر رو نیا یکنند و برا یم دایاز فرصت ها پ یبردار

( و عوامددل هشددبک یاجتمدداع هی)سددرماطیمح انیددفعددل و انفعددالات م جددهیاز فرصددت هددا( نت یکدده چگوندده رفتددار)بهره بددردار

 یهدا  طیکندد کده محد    یاسدتدلال مد   "یشناخت اجتمداع " هینظر کند. یم هی(، تکسكیو درک ر ی)تعصبات شناختیتیشخص

 یمعندا کده شدناخت فدرد     نید کنندد، بده ا   یمد  یرفتار،  باز تیه شناخت افراد و در نهادر شکل دادن ب ینقش محور یاجتماع

 نیممکن است باعث شود کده کدارآفر   یتعصب شناخت هر و ارتباطات دارد. یافراد، تعاملات انسان یاجتماع یسرچشمه در زندگ

داده شددن   یاز جا یاجتماع هیسرما شود. یگذار هیو منجربه شکست در سرما ردی( را دست کم بگسكیتوجه به خطر)ر زانیم

ارتباطدات   تیاز اهم یمدل حاک نیا رفتار آنها بدست آمده است. تیها و در نها نیشناخت کارآفر یها ندیدر اشکال شبکه، فرا

 یاجتمداع  هیابعاد خاص سرما انیروابط م نییجستجو و تع یتلاش برا كیبوده و  دیجد یها دهیا شرفتیو پ دیبر تقل یشبکه ا
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 زید آم تید موفق یهدا  یگدذار  هیآن ها منجر به سرما ینیب شیرا که پ یمفروضات چیاست و ه نانهیکارآفر یها ناخت فرصتو ش

 انید توسدعه طدرک کسدب و کدار م     اید اطلاعات  یمختلف مانند نوع جستجو یها ندیعوامل و فرا ریدهد. و تاث ینم ئهشود را ارا

مددل   نیا یها ینیب شیدر پ یشناخت تیو جمع یروانشناخت عوامل کند. یم یاز فرصت ها را بررس یادراک خطر و بهره بردار

 نانده یکارافر یها به فرصت یابیو شناخت ممکن است مانع دست یاجتماع هیسرما نیابنابر گنجانده نشده اند. نانهیاز رفتار کارافر

ممکدن اسدت    یچالده ا  یا سداختارها بد  یمثال شبکه هدا  یبرا .وجود دارد یاجتماع هیاز سرما زین یعواقب منف همچنین .شود

موجود در مورد تعصدبات و   لیاز پتانس نانیببرند و لازم است که کارآفر نیرا به عمل آورده و منافع قدرت را از ب دیاطلاعات مف

عدات  اطلا نید ا یابید ارز زیاطلاعات و ن افتیبه انواع و منابع در یشتریآگاه تر باشند و توجه ب صباتکننده آن تع كیعوامل تحر

از فرصدت   یکشدف و بهدره بدردار    یداشته باشند و با توجه به مدل ارتباطات متنوع در داخل و خارج سازمان شانس فرد را بدرا 

 دهد. یم شیرا افزا دیجد یها

تحليل رابطه و "( با عنوان1387سال)مهرداد مدهوشی و وحید جعفریان در  رحمت الله قلی پور، اننتایج پژوهش آقای -

رابطده معنداداری بدین سدرمایه اجتمداعی و ابعداد آن بدا         ،نشان مدی دهدد   "يه اجتماعی بر کارآفرينی سازمانیتاثير سرما

کارآفرینی سازمانی وجود دارد. از این رو می توان عنوان داشدت کده بدین سدرمایه اجتمداعی و کدارآفرینی سدازمانی رابطده ی         

 تاثیر مستقیم بر افزایش کارآفرینی سازمانی خواهد داشت. مستقیمی برقرار است و افزایش یا کاهش سرمایه های اجتماعی

تشکیل یك معاونت  توجه بیشتر به واحد تحقیق و توسعه، افزایش کارآفرینی سازمانی مستلزم به کارگیری راهکارهایی چون ؛

 رینی و ... و ارائه محصولات و خدمات جدید، آموزش افراد علاقه مند به کارآفجدید در سطح سازمان برای تولید 

 فراهم نمودن زمینه های بهبود اعتماد بین اعضا و مدیریت، و در مقابل با افزایش روابط افقی و عمودی در سطح سازمان،

سرمایه  برقراری ارتباط نزدیك بین مدیران و کارکنان از طریق رشد ناهمگنی و عدم جلوگیری از رشد شبکه های غیر رسمی،

 .می یابدرتقاء های اجتماعی سازمان را ا

 

 روش تحقيق
استفاده شده است.  برای پاسخ گویی به مساله تحقیقمطالعات کتابخانه ای ساختاریافته در این پژوهش، از روش 

جوید و از اهداف تحقیقی متفاوتی برخوردار های مفهومی مختلفی بهره میهای تبیینی و نظامعلوم انسانی از الگو قاتیتحق

در تحقیقات کتابخانه  میدان یاست. همانطور که م یروش کتابخانه ا رد،یگ یپژوهش مورد استفاده م نیاکه در  یکیاست. تکن

پردازد، این نوع تحقیق اغلب عاری از فرضیه می باشد. به  یخاص به مطالعه م موضوعیای محقق به استناد منابع، در خصوص 

 ی رود. عبارت دیگر مطالعه کتابخانه ای، پژوهش توصیفی به شمار م

 

 ادبيات تحقيق
 برخی تعاريف کارآفرينی

نسدل جدیدد   به باور این نکته که کارآفرینی یك حوزه تفکر بینا رشته ای است و نظریه ها و تئوری های آن شکل یافته تا 

تفکدر تدازه    انسان ها در هزاره سوم، نگاه متفاوت، تفکر متفاوت و به عبارت دیگر زیستن متفاوتی را نشان نمایدد، یدك انگداره و   

در این میددان پیدروز   که است چرا که در عصر حاضر ادامه حیات و تداوم زندگی در میدان رقابت امکان پذیر می گردد و کسی 

باشد می تواند ادامه حیات دهد. فزونی جمعیت، ورشکستگی کسب و کارهای کوچك و متوسط، بحران های شددید اقتصدادی،   

. . همگی مواردی هستند که ادامه حیات و موفقیت در تمام عرصه های زنددگی را در دنیدای   ارتقاء سطح انتظارات مشتریان و . 

 امروزین با رقابت های مستمر مواجهه نموده است و کارآفرینی می تواند راهی برای برون رفت از این معضل بزرگ باشد.

ران ارائه شده بود که با توجده بده وسدعت    نظدرباره تعریف کارآفرینی و شخص کارآفرین، تعاریف گوناگونی از سوی صاحب

ها و علوم مختلف، تنوع تعاریف نیز امری غیر قابل کنترل و ناگزیر است، که در اینجدا بدا اقتبداس از    سیطره کارآفرینی در رشته
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ائده آن، اجمداع   کنیم. درنتیجه ارائه تعریف کامل و جامعی که بتدوان بدا ار  از واژه جنگل تعاریف استفاده می 4گفته هارولد کونتز

نماید. در ایدن نوشدتار سدعی شدده اسدت بیشدتر از تعداریفی        نظران را جلب کرد، سخت و گاه غیر ممکن میهای صاحبدیدگاه

استفاده شود که از دید نگارنده، مفهومی نو و چالشی دارند؛ البته این بدان معنا نیست که این تعاریف برتری بده سدایر تعداریف    

 داشته یا دارد.

ت ارائه تعاریف کارآفرینی می توان این تعاریف را به دو بخش تقسیم نمود و سپس در خصوص هر بخش به صورت در جه

مجزا به بررسی و ارائه این تعاریف خواهیم پرداخت. در بخش نخست تعاریف عام کارآفرینی و سدپس در دیگدر بخدش تعداریف     

 خاص کارآفرینی ارائه شده است.

 یبرخی تعاریف عام کارآفرین

در این نوع تعاریف بر ویژگی های کلی و عمومی کارآفرینی تاکیدد مدی شدود.جریان اصدلی در تعریدف عدام، راه انددازی و        

است. بطوریکه هسته آن کسب و کار جدید باشدد، یعندی ورود   Starting a new business تاسیس یك کسب و کار جدید 

خدمت ، بازار و حتی خود کسب و کار که جدید باشد مدی تدوان    . در اینجا محصول یا New entryبه یك کسب و کار جدید 

 محسوب نمود. انهکارآفرینفعایت های آنرا در زمره 
Market                              

New               Establlshed           
Products            New 

&                      & 

Services       Existing 
نیدز   3و  2بالاترین حالت کارآفرینی با توجه به تعریف عام اتفاق مدی افتدد و در حالدت هدای      1در جدول بالا و در بخش 

کارآفرینی تعدیل یافته ای اتفاق می افتد اما در بخش چهارم این مهم روی نمی دهدد زیدرا ارزش جدیددی حاصدل نشدده و در      

 اصل چیز جدیدی وجود ندارد.

توجه به اینکه یك اقتصادان چیره دست بوده نظریه های او نیز دست مایه اقتصادی دارندد، امدا رویکدرد او بده     با  5شومپتر

مقوله کارآفرینی شگرف و قابل تامل است. او عبارت تخریب خلاق را برای کارآفرینان به عنوان محرک های اقتصاد مطرک نمود. 

ی کنونی و جایگزینی فرایندهای ندو بدا اسدتفاده از خلاقیدت مدی تواندد منشدا        او معتقد بود که فرد کارآفرین باتخریب فرایندها

 تحولات اقتصادی را ایجاد نماید.    

شومپتر بیان می داشت اگر شرکت های جدید که توسط کارآفرینان بنا شده اند و توسط خلاقیدت و ندوآوری  و تغییدر در    

های قدیمی را از صحنه رقابتی خارج نمایند توانسدته اندد بده توسدعه     محصول یا خدمت و تغییر در فرایندها و... بتوانند شرکت 

عینیت ببخشند و این تخریب خلاق باعث خروج شرکت های قدیمی شده است و این کارآفریندان بده عندوان قهرماندان توسدعه      

ری افدزون گدردد   معرفی می شوند. پس می توان گفت او معتقد بود هر چه میزان مرگ و میر و زاد و ولد شدرکت هدا در کشدو   

 شرایط توسعه اقتصادی) البته منظور ما از اقتصاد یك اقتصاد نسبتا سالم است( آن کشور فراهم می شود.
داند که در آن بتوان با استفاده از خلاقیت، عضو جدید را همدراه بدا   کارآفرینی را فرایندی می 6میلادی( 2000تامپسون )

، GEM ینیکدارآفر  یجهدان  بدان دهید د کارگیری دیگر عوامل به وجدود آورد. یسك و بهارزش جدید با استفاده از زمان ،منابع، ر

نفدر   100کمتدر از   یبك کسب و کدار )دارا  یاندازراه یافراد برا لهیکند که به وس یم فیتعر یرا به عنوان هر تلاش ینیکارآفر

 (.9، ص1387 ران،یا GEM 2008)گزارش برنامه سال ردیگ یصورت م یکارمند( و خوداشتغال

در نتیجه کارآفرینی را بصورت عام می توان اینگونه تعریف نمود که؛ کارآفرینی عبارت است از ایجاد کسدب و کدار جدیدد    

 که با خطرپذیری و عدم قطعیت همراه است.

 

                                                 
4 .H.Coontz 
5 .Schumpeter 
6 .Thompson 

2 1 

4 3 
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 برخی تعاريف خاص کارآفرينی

از جدامع تدرین تعداریف کده      اما در مورد تعاریف کارآفرینی بصورت خاص تمرکز بر فرصت جریان اصلی اسدت و در یکدی  

بده منظدور   ارائه گردید کارآفرینی را فرایند شناسایی)کشف(، ارزیدابی و بهدره بدرداری از فرصدت هدا       7توسط ونکاتارامن و شین

معرفی محصولات و خدمات، روش های سازماندهی، بازارها، فرایندها و مواد اولیه جدید، از طریق تلاش های سدازمان یافتده ای   

 عنوان نمودند.لا صورت نگرفته است، است که قب

به وسیله افراد، بدون در نظر گرفتن منابع موجدود در اختیدار تعریدف     9هاشکار فرصت 8دکتر رضائیان کارآفرینی را فراگرد

هدای مندابع جداری را    هدای جدیدد، محددودیت   کند و در اصل بر این مهم استوار است که کارآفرینان به هنگام تصور فرصتمی

 گیرند.ده مینادی

ها و بهبودهای مستمری متمرکدز شدوند   درباره کارآفرینی با نگاه متفاوتی معتقد است؛کارآفرینان باید بر حرکت 10چرچیل

 های قابل کنترل باشد.ها و فرصتبرداری از ریسكصورت مداوم در پی بهرهکه به

صدت و حداکثرسدازی ارزش ناشدی از آن اسدت.     معتقد است کارآفرینی شامل فرایند جسدتجو و پیگیدری فر   11کلین ترنر

کارآفرینی تمایل به کار گروهی، خطرپذیری، ایجاد، هدایت، اجرا، پیگیری ایده نوآوری به منظور حداکثر سازی ارزش حاصل از 

 فرصت بدون توجه به محدودیت مدل ها، ساختار یا منابع موجود است.

یك منش، سبك و الگوی مناسب زیسدتن اسدت و در اصدل یدك ندوع      همچنین نگارنده بر این عقیده است که کارآفرینی 

ها را به متفاوت بودن با فعل تغییر، دگراندیشی و نواندیشدی  هستی است؛ یك باور است و این باورپذیری و منش است که انسان

گیرد که قویت یا شکل میها در این افراد تای از ویژگیدارد و بر اساس همین دگراندیشی و تفاوت است که مجموعهمتمایل می

صورت بهینده آن  شناس باشد و قدر این شرایط را بداند و فرصت های نهفته در آن را بخوبی تشخیص دهد و بهاگر فرد موقعیت

کندد و  شود؛ در نتیجه این مدوارد، او را از دیگدران ممتداز مدی     12آفرینها ارزشتواند در همه جنبهرا مدیریت و هدایت کند، می

 آورد.نسبی او را به دنبال می موفقیت

سخن کوتاه اینکه غایت اصلی و نهایی کارآفرینی تنها در جنبه ایجاد کسب و کار در جهت سود بیشتر نیست؛ بلکه تغییدر  

آفرینی در تمدام ابعداد زنددگی اسدت  و ارمغدان آن، تحدول و       و اصلاک در برخی انگارها و دگراندیشی و نواندیشی همراه با ارزش

در انسان هم از راه سودآوری مادی در شکل بیرونی آن و هم سودآوری معنوی در شکل درونی آن است که مصداق ایدن   انقلاب

 اند:توان در سخن گوهربار حضرت علی)ع( به خوبی یافت که فرمودهمنش و انگاره را می

 مسلمانی که امروزش مانند دیروزش باشد، از ما نیست.

تعاریف کارآفرینی نیدز   کردن بر اساس فرصت ها است. بسیاری دیگر از دن، استدلال و عملکارآفرینی روشی برای اندیشی

 کدارآفرینی یدك فرآیندد اسدت. کدارآفرینی دربرگیرندد        مؤید عناصر مهم کارآفرینی است. نخسدت،  وجود دارند، اما این تعریف

روش اندیشدیدن و   ت به جهان داشته باشیم. اینبه دیگران، نگاهی متفاو اندیشیدن و استدلال است که باعث می شود ما نسبت

نبایدد دربدار  فرصدت هدا فکدر و اسدتدلال        فرصت سازمانی است نه ایده ها. دوم، کارآفریندان  استدلال، به طور کامل متمرکز بر

بدر اسداس    دفرصت های بزرگ کافی نیست بلکه کارآفرین بای بر اساس آنها عمل نمایند. فقط فکر کردن دربار  نمایند بلکه باید

 –دیپلمات هدا( متمدایز مدی سدازد      )مدیران، رهبران، است که کارآفرینان را از دیگران نگرش خود عمل کند. این همان چیزی

 .(19ص ،13موریسته)خود را با عمل همراه می سازند کارآفرینان اندیشة

                                                 
7 .Venkataraman & Shane  

 فراگرد یعنی تغییر به سوی هدف با استفاده از سازوکار بازخور ، که از سه جزء هدف، ساختار و نتیجه تشکیل شده است..  8
 توان گفت فرصت ، فاصله میان عرضه و تقاضا استیا میکند، ای که امکان فرا رفتن از اهداف تعیین شده را فراهم می. فرصت، مسئله 9

10 .N.Churcil. 
11 .K.Terner 

 هایی است که اقتصادی، اخلاقی، هنری، فرهنگی، اجتماعی و... هستند.. منظور از ارزش، ارزش 12
 13.Morrisette 
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های مناسبی بوده و با کمی تلاش ای شانسای موفقیت کارآفرینان را به شانس نسبت داده و معتقدند این افراد داراما عده

هدایی کده در   معتقد است: برخلاف شانس میلادی( 2005) 14اند و خدا یارشان بوده است. در این زمینه  بو پی بادیموفق شده

رآفرینی را دهیم، شانس در کاها را به عوامل بیرونی و خارج از کنترل خود نسبت میکنیم و آنها اشاره میزندگی روزمره به آن

تدوان  ترین شرایط پیدروزی یدك کدارآفرین را مدی    ترتیب مهمتوان بصورت خلق یا تشخیص صحیح فرصت ایجاد نمود. بدینمی

آفرینی و ایجاد اشتغال نیست، بلکه کسدب درآمدد و آفدرینش    داشتن هدفی مقدس برای کارآفرینی دانست؛ هدفی که تنها پول

آفریندی(. کسدب و کداری    کند )ارزشای درمان مینیاز جامعه است و دردی را از درمانده کسب و کار از راه کاری است که مورد

نشیند، قلب مشتریان گیرد، لاجرم بر دل میشود و از باور قلبی آفرینندگان آن سرچشمه میکه با فلسفه کاری مثبت ایجاد می

شود؛ نه بدین گونه کده  چنین یك کارآفرین موفق میاینشود و کند و بخت یار کارآفرین میکند، اعتبار کسب میرا تسخیر می

رو توانیم با اراده خود در پیداده رو یك اسکناس پیدا کنید؛ زیرا ما نمیهای روزمره زندگی در حال راه رفتن در پیادهمانند شانس

 ین باشد.توانیم با اراده خود کارآفرینی کنیم که در نهایت سودآفرهر روز اسکناس پیدا کنیم؛ اما می

توان ادعا کرد در صورت عددم وجدود کدارآفرینی جوامدع بشدری در خصدوص       بندی تعاریف ارائه شده میدرنتیجه با جمع

 یافتند؛ زیرا کارآفرینان مولدان ایده هستند.ها، بازارها و داد و ستدها به درک ناقصی از حوزه کسب و کار دست میسازمان

 

 هيمفهوم سرما
اسدت کده    یاضداف  ارزش از یبخش هیمارکس، سرما یدنبال کرد. در مفهوم پرداز توان از آراء مارکس یرا م هیمفهوم سرما

و مصرف، آندرا بده دسدت     دیتول یندهایپول در فرا و از گردش کالاها -دارند  اریرا در اخت دیکه ابزار تول یکسان -داران  هیسرما

دهدد   یشدود کده بده آنهدا امکدان مد       یپرداخدت مد   ی( دسدتمزد شانیکار )کالا مقابل گردش، به کارگران در نیآورند. در ا یم

توسط  دشدهیتول پردازش و یکنند. اما کالا یداریخود )ارزش مبادله( خر اتیح یغذا، مسکن و لباس( را برا ل،ی)از قبییکالاها

 ،یدار هیامعده سدرما  از ج ریتصدو  نید کنندده (. در ا  مصرف در مصرف فروخت )ارزش یبالاتر متیتوان با ق یداران را م هیسرما

اسدت کده بده زعدم مدارکس توسدط        یاز ارزش اضداف  یبخش هیسو سرما كی. از است زیدو عنصر مرتبط اما متما انگریب هیسرما

گذاران )در  هیسرمای از سو یگذار هیسرما كی انگریب هیسرما گر،ید یشود. از سو یدار م هیسرما بیاما نص شده دیکارگران تول

 ندد یفرا كیمحصول  یاز ارزش اضاف یبخش عنوان به هیو کسب سود در بازار است. سرما یبازده دی( به امو گردش کالاها  دیتول

، نیدو طبقده اسدت)ل   انید م یاسدتثمار  یدرباره روابط اجتماع ییها هی( نظركی)کلاسیدر مفهوم مارکس هیسرما نیاست. بنابرا

گروه هدا   ایتواند به تملك افراد  یاست که م یاکار جمع شده هیاسرم ،سرمایه می توان عنوان نمود دیگراما از تعاریف  (.1999

در واقع واژه سرمایه به ماهیتی زایندده و مولدد    .دیخود درآ یا هیسرما تیمالک شیو افزا قیدر مورد علا یاستفاده انحصار یبرا

 دلالت می نماید.

 

 اجتماعمفهوم 
در مدورد مدا و    ت،ید محروم اید از احسداس تعلدق و    یختلفد م یها وهیاست، که به ش یواژه ا -community -"اجتماع"

از اجتماعدات مربدوط بده     یشمار یب یها یاست، که در همبستگ یحس جمع كیمانند  یزیشود. چ یبه کار گرفته م گرانید

اع اجتمد  كید تواند ادعا کند، که حداقل متعلق به  یم یکس ر. هردیگ یقرار م یو محل یگرفته تا اجتماعات شغل یحفظ سلامت

 یفیکند. واژه اجتماع تنها توصد  یم یباشد، که در آن زندگ یاجتماع محل كی ایو  یتواند اجتماعات علم یاجتماع م نیاست. ا

 ی(. اجتماع تصدور 1993-97ن،یرا با خود همراه دارد )بل و والنتا یادیز یهم هست و معان كیدئولوژیو ا یبلکه هنجار ست،ین

آگاهانده   اید تواند خدود بده خدود و     یگردد. اجتماع م یآن م یاعضا ید، که عامل همبستگشو یرا شامل م یو اساس تعلق یکل

موضدوع   كیتنها حول  ایبه آن داشته باشند و  دنیرس یبرا ییشده و راهکارها نییتع یتوانند اهداف ی. اجتماعات مردیشکل بگ

                                                 
14.Bo,Peabody. 
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 دنیشد یاند یبدرا  یمربوط به اجتماعات، تلاش یبر آن شکل گرفته باشند.در واقع مطالعه  یمبتن تیهو سمکان و احسا كی ای

 نکده یا گدر یکندد و د  یاجتماع را درست مد  كی یزیچه چ نکهیحال وابسته به هم است. ا نیدر باره دو موضوع جداگانه و در ع

 (.200115،آورند )بل یرا از آن به دست م یزیاجتماع چه چ كی یاعضا

 

 انواع سرمايه
 رهنگی اعم از ارزش ها، مفروضات و ... که مشوق کارآفرینی باشند.سرمایه فرهنگی: ویژگی های ف -الف

سرمایه فکری: مجموعه ای از دارایی های فکری ناملموس اعم از اطلاعات و دانش که منجر به خلق ارزش شدوند. در واقدع    -ب

سداختاری تقسدیم بنددی    ( می توان به دو بعدد انسدانی و   2004)16سرمایه فکری در سازمان را بر اساس نظر چن و همکارانش

 (.2002ستارامان و همکاران، های آن است) ییدارا ینیگزیجا نهیشرکت و هز كی یارزش بازار نیسرمایه فکری تفاوت ب نمود.

سرمایه انسانی: نشان دهنده موجودی دانش فراگرفته شده افراد یك سازمان است. این سرمایه از طریق شایستگی، نگدرش،   -ج

مهارت ها و توانایی حل مسئله، ایجاد می شود. سرمایه انسانی منبعی مهدم بدرای ندوآوری و بدازآفرینی در      چالاکی فکری افراد،

 یك شرکت محسوب می شود.

سرمایه اجتماعی: مجموعه منابع بالقوه و بالفعلی که از طریق عضویت افراد در شبکه های اجتماعی در اختیارشان قدرار مدی    -د

 گیرد.

 ه: مجموعه ای از مهارت ها و انگیزه های کارآفرینان.سرمایه کارآفرینان -ه

 : اعم از منابع، پول و مواد اولیه لازم و ...یسرمایه فیزیک -و

در تعیین اهمیت انواع سرمایه های فوق الذکر به صورت اقتضایی ممکن است در هر موقعیتی و با در نظر داشتن نیاز آن لحظده  

 اهمیت بیشتری پیدا نماید. سازمان یا شرکت یکی از انواع سرمایه

 

 سرمايه اجتماعیتعاريف 

میلادی به سمت مفاهیم سرمایه انسانی و مالی پیش رفت. براساس نظر بوردیه و  ۹۰مفهوم سرمایه اجتماعی در طی دهه 

زیداد(  واکون سرمایه اجتماعی یك امتیاز فردی یا گروهی است، که از دسترسی به یدك شدبکه بدادوام از روابدط نهدادی)کم یدا       

بر این باور است که سرمایه اجتماعی مفهومی کاملاً اجتماعی است و از اعتماد و همکاری میان « 17فوکویاما»حاصل آمده است. 

عقیده دارد که این مفهوم در رابطه میان افراد جدای گرفتده اسدت و شدامل و دایف و       نانسان ها ناشی می شود. از طرفی، کلم

و هنجارهای اجتماعی آن ها می شود. برای مثال می توان به گرایش های بی اعتمداد و سراسدر    انتظارات و شبکه های ارتباطی

 اعتماد و یا اعتماد به خانواده در مقابل اعتماد به اجتماع اشاره کرد. سرمایه اجتماعی متنوع ترین نوع سرمایه می باشد.  

 در روابط اجتماعی نمود پیدا می کند.  معتقد است که سرمایه اجتماعی یك پدیده درونی است که « 18کلمن»

شدبکه هدا و    تئوری سرمایه اجتماعی اشاره به توانایی های افراد در بدست آوردن سود حاصدل از سداختارهای اجتمداعی،   

(. سرمایه اجتماعی می تواند بوسیله اعتماد درون سازمانی از طریق 1998,،پورتر1981، 19)لین و واغان عضویت های آنان دارد

های خارجی جهت تامین منابع به عنوان یك منبع مفید بده حسداب    ل بازیگران به هم و همچنین بوسیله ارتباط با شرکتاتصا

  (.200020،، پاتنم2002آید)آدلر و ون،

 دو مفهوم اضافه می کنند:  « جیورجی»و « پیتسا»

                                                 
 15.Bell 

 16.Chen, et al 

 17.Fukuyama 
 18.Coleman 

 19. Lin & Vaughn 

 20. Putnam 
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ه انسدانی و مهدارت هدای کدارآفرینی مدی      الف( سرمایه اجتماعی حوزه عمل گسترده ای دارد و کمك زیادی به شکوفایی سرمای

 کند. زیرا به وسیله آن می توان هزینه های تولید خلاقانه را کاهش داد. 

ب( ممکن است جابجایی فراوانی میان سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی وجود داشته )به این معنا که این دو سدرمایه بده هدم    

 رمایه اقتصادی تبدیل گردد.(تبدیل شوند و به طور خاص سرمایه اجتماعی به س

( بکدار گرفتده شدده اسدت، سدرمایه      2002( که مجددا توسدط بولیندو و ترنلدی)   1998)21مطابق تعریف ناهاپیت و گوشال

اجتماعی عبارت است از؛ مجموع منابع و ارزشی که در داخل شبکه ای از روابط فردی و سازمانی موجدود اسدت و از آن نشدات    

)سرمایه( برای  ( عنوان می نماید شبکه های ارتباطی به عنوان منبعی ارزش آفرین2005)22کی لیمی گیرد. در این خصوص لا

 (.40،ص1386افراد یا سازمان ها محسوب می شود)الوانی، ناطق، 

اجتماعی فردی در شبکه های ارتباطی میدان افدراد    هسرمایه اجتماعی به صورت میان فردی یا میان سازمانی است. سرمای

( 2001)23شود در حالیکه سرمایه اجتماعی سازمانی، ناشی از شبکه های ارتباطی میدان سدازمان هدا اسدت. اسدتون      ایجاد می

سرمایه اجتماعی میان فردی را شامل منابع سازمانی موجود در میان شبکه های انسانی می داند که توسدط اعتمداد و همکداری    

 .(40،ص1386میان آنان پشتیبانی می شود)الوانی، ناطق، 

در نتیجه به مجموع منابع بالقوه و بالفعلی که از طریق عضویت افراد در شبکه ها و گروه های اجتماعی در اختیارشان قرار 

ود در شدبکه هدای اجتمداعی بده     جمی گیرد سرمایه اجتماعی گفته می شود. در واقع سرمایه اجتماعی ارزشی است که افراد مو

 عاملات اثربخش، اعتماد متقابل و روابط شخصی میان خود از آن برخوردارند.واسطه وجود هنجارهای فرهنگی مشترک، ت

سرمایه اجتماعی در دل ساختاری از روابط نهفته است و مالکیت آن به صورت جمعی بوده و به یدك طدرف خداص تعلدق     

ینه خواهندد بدود را میسدر    ندارد. سرمایه اجتماعی دستیابی به اهدافی که به صورت فردی قابل دسترسی نبوده و یا خیلی پرهز

 می نماید.

( 2002)الریآگدوئ  نیهمچند (. 2003، احاطده دارد)مگددول و بسدل    یاجتماع یوندهایپ بر منافع بالقوه یاجتماع هیمفهوم سرما

چده مدردم    اعتقداد دارد کده هدر   ( 2003)لدد یف گدردد.  یم جادیا گریروابط فرد با افراد د قیاز طر یاجتماع هیسرما معتقد است

 بود. دیخواه ثروتمندتری اجتماع هیدر سرما دیو نگاه مشترک باش نشیو با آنان در ب دیرا بشناس یشتریب

بالقوه ای می داند که حاصل تملدك شدبکه ای پایددار از     سرمایه اجتماعی را مجموعه ای از منابع بالفددعل و 24پیر بوردیو

او معتقد اسدت سدرمایه اجتمداعی بده منزلده ابدزار        ی باشد.روابط کم و بیش نهادینه شده از طریق آشنایی و شناخت متقابل م

 بازتولید فرهنگی عمل می کند و موفقیت های آموزشی نابرابر را توضیح می دهد.

 یاجتمداع  یهدا  شدبکه  جادیمشترک، منجر به ا یاعتماد متقابل و هنجارها هیبر پا یاجتماع یوجود گره ها ،یکل انیب به

شدکل   گریکدد یشبکه از  یمتقابل اعضا تیحما و اعضا شبکه آسان شده نیب یهمکار ،یتماعاج یشبکه ها لیشود. با تشک یم

پاسدخ   ندده یدر آ نکده یبا اعتماد بده ا  گریکدیاعضاء از  تی. حماردیپذ یم صورتی مبادلات اجتماع گریبه عبارت د ایو  ردیگ یم

آورد کده   یمد  هر عضو به وجدود  یرا برا یجتماعا رهیخواهند کرد، ذخ افتیرا از طرف مقابل در تیحما نیا مناسب و مستحق

 دفر،ید دهد)مو یمد  لیرا تشدک  یاجتمداع  هیشدبکه هدا(، سدرما    انیافراد ( و در جامعه )م انیانباشت آن در فرد، در شبکه ها )م

1385.) 

 

 ابعاد سرمايه اجتماعیبرخی 

را بده   یاجتمداع  هیسدرما  ،وارد، انجام شدهدر دانشگاه هار «یکِندِ»توسط گروه یاجتماع هیاز ابعاد سرما که یبند دستهدر 

 نموده است: میتقس عیگونه ها و ابعاد متنّو

                                                 
 21.Nahapiet & Ghoshal 
22 .Lock lee 
23 .Stone 
24 .Bourdieu 
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 . اعتماد: 1

و خلاصده   سی، پلد شیهم کد  كیفروشگاه،  كی، همکار، فروشنده هیهمسا ؛مانند ی: شامل اعتماد به افرادیاعتماد اجتماع -الف

 .میروزمره با آنها در ارتباط هست یاست که در زندگ یهمه کسان

 زانید شود و م ی، زرد( بررسدی، سفاهیمختلف)س ینژادها انیم  یاجتماع هیمختلف: ممکن است سرما ینژادها انیاعتماد م -ب

 شود. دهیسنج گریاعتماد نژادها به همد

 :یاسی. مشارکت س 2

روزنامده هدا،    دیجم خرمطالعه و ح زانیم ،دهنده یتعداد رأ یتوان از رو ینوع مشارکت را م نی: ا یعاد یاسیمشارکت س -الف

 قرار داد. یریروز و ... مورد اندازه گ یاسیاطلاعات شهروندان از مسائل س

جامعده از لحداظ    نیهم یباشد ، ول ینییجامعه در حد پا كی یعاد یاسینقادانه: ممکن است مشارکت س یاسیمشارکت س -ب

هدا، تجمدع هدا، انقدلاب      میها، تحدر  ییمایراهپ ؛مثل ییاه تیداشته باشد و افراد در فعال یینقادانه، سطح بالا یاسیمشارکت س

 باشند. داشتهو ... حضور فعال  یاسیس

 :یمدن ی. مشارکت و رهبر 3

د کده     نهدا یا ریمدرسده و دانشدگاه و نظدا    ایافراد در گروه ها، باشگاه ها، انجمن ها و امور شهر  ی: نقش رهبریمدن یرهبر -الف

 است. یاجتماع هیاز سرما یونه اهستند د گ یاشکال مختلف مشارکت مدن

جوانان، انجمن  ی، سازمان هایورزش ی، باشگاه هایمذهب یافراد جامعه تا چه اندازه در انواع گروه ها یعنی: یمشارکت مدن -ب

 کنند. یم تی، فرهنگسراها و ... فعالیکارگر یها هیها و اتحاد ی، تعاونهیریو مؤسسات خ ی، گروه هانیمربوط به والد یها

 :یرسم ریغ یاجتماع یوندهای. پ 4

فدرد،   كید پدردازد، مانندد: تعدداد دوسدتان      یم یاجتماع هیسرما یرسم ریغ ی، به سنجش جنبه هایبعد، بر خلاف بعد قبل نیا

 و ... . لیاز فام داری، دیگروه یها یو خارج از آن، مشارکت در باز یادار طیمعاشرت فرد با دوستان خود در مح زانیم

 :یداوطلب هیروح. بخشش و  5

و  هید ریخ یافدراد جامعده بدا نهادهدا     یخدمات انسان دوستانه و همکدار  یردولتیغ یشهروندان در سازمان ها یافتخار تیعضو

 است. یاجتماع یها هیسرما لیقب نیو صرف وقت، از ا یو فکر یداوطلبانه، چه به صورت مال

 :ی. عدالت در مشارکت مدن 6

 رید ، افدراد فق گدر یجوامع د یاست و بالعکس در برخ یو نژاد خاص هیعال لاتیفراد متمکن، تحصا یبه سو لیجوامع تما یبرخ در

افدراد مختلدف در    یتسداو  زانید م یرید عوامل در سلامت جامعه مهدم هسدتند، انددازه گ    نیقرار دارند. از آن جا که ا تیدر اولو

 .ستا تی، حائز اهمیاجتماع یمشارکت ها

 :ها ی. تنوع معاشرت ها و دوست 7

برقدرار   یو متعلق به نژادها و مذاهب مختلف در ارتباط باشد و با آنها رابطه دوست شتریب یچه فرد با افراد، طبقات و گروه ها هر

 شده است. یاجتماع هیسرما شیکرده باشد، به همان اندازه موجب افزا

 مطرک نمودند که عبارتند از:در دسته بندی دیگر نارایان و کسیدی علاوه بر ابعاد قبلی دو بعد دیگر را نیز 

 ثبات خانواده و حفظ تمامیت آن:مانند بررسی میزان طلاق در جامعه . 1

 (2001امنیت و جرم: بررسی میزان قتل در جوانان، بررسی میزان ترس از جرم و جنایت در جامعه)نارایان و کسیدی،.  2

ی داندد. او بدرا   یم یاجتماع هیمهم سرما یها یژگیاز و یکیرا هر یك از ابعاد به دیگری  لیتبد تی( قابل 2007) 25شولر

بده   لیتواندد تبدد   ی)موجود در خانواده( مد  یو انسان یاجتماع پردازد. که چگونه منابع یم این نکته حیخود به توض یادعا اثبات

 یمندابع بدرا   یریتحرک پدذ  تیدهنده خاص ادعای وی نشان نیرفاه گردد. همچن شیافزا سبب قیو از آن طر یاجتماع هیسرما

در  یاجتمداع  یکدارکرد  و یکه مندابع سداختار   یوقت یاجتماع هیدر سرما یریتحرک پذ تیبوده و خاص یاجتماع هیخلق سرما

                                                 
 25.Scholer 
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افدراد جدوان    یبدرا  یتواند منبع مثبتد  یم نیوالد لاتیتحص خانواده، كیمثال در  یدهد. برا یگروه وجود دارد، را نشان م كی

 یکده کمبدود مندابع اجتمداع     یاز حالات، همانندد زمدان   یافراد باشد. در بعض گرید با ( یجتماعا هیتوسعه روابطشان)سرما یبرا

 راید باشدند، ز  داشدته  توسعه منابع خدانواده  یکامل برا یریوجود دارد، جوانان قادر نخواهند بود تحرک پذ خانواده در یساختار

احتمدال دارد   تیوضدع  نید نخواهندد داشدت. در ا   افراد اطدراف خدود را   گریروابط مثبت با د یبرقرار ییحالت، توانا نیآنان در ا

محددود شدده    یاجتمداع  هیبر رفاه شود. سرما یاثر منف جادیسبب ا قیطر نیا افزوده شده و از یاجتماع هیوجود سرما تیمحدو

 ندابع ی متواندد رو  یم یاجتماع هیدر سرما یریتحرک پذ بیترت نیخواهد شد. بد زین ،یانسان هیسرما در سبب کاهش نیهمچن

 میرمسدتق یو هم به صدورت غ  میمستق هم به صورت یاجتماع هیو رفاه خانوار مؤثر باشد. به طور خلاصه سرما یاجتماع ،یانسان

 رفاه اثر خواهد داشت. یرو

 

  ها سرمايه ساير با اجتماعی سرمايه تفاوت

 یمد  لیرا تسده  کدنش  شود کده  یدگرگون م یا وهیشافراد به  انیکه روابط م دیآ یبه وجود م یهنگام ،یاجتماع هیسرما

کمتدر   یانسدان  هیاسدت. سدرما   افتده یو تجسدم   بدوده  قابل مشداهده  یکاملاً ملموس است، و به صورت ماد یکیزیف هیکند. سرما

میزان ملموسدیت کمتدری    یاجتماع هی. سرماابدی یکرده است، تجسم م کسبی که فرد یملموس است و در مهارت ها و دانش

 یاجتمداع  هیکده سدرما   افدت یتوان در یم بیترت نیشود. بد یم یکنش گران متجل انیمتقابل م ، چون در روابطار استبرخورد

  شود. یم شناخته شده یها هیسرما ریبا سا هیسرما نیا یاست که سبب اختلاف مفهوم یا ژهیو اتیخصوصی دارا

 اشاره کرد: ریبه موارد زتوان  یها م هیسرما ریبا سا یاجتماع هیعمده سرما یاز تفاوت ها

 هیشدود، اسدتفاده از سدرما    یمد  هیکه اسدتفاده از آن موجدب اسدتهلاک و کداهش ارزش آن سدرما      یکیزیف هیبرخلاف سرما -1

 رشدمن، یپاتنام با اشداره بده آلبدرت ه   (. 2006، شد)وستلاند خواهد ( موجب انباشت روزافزون آنیانسان هی)مانند سرمایاجتماع

دچار  تنها به تبع استفاده، نه ،یکیزیف هیبرخلاف سرما یعنیداند؛  یم یرا منبع اخلاق یاجتماع هیسرما ،یعلوم اجتماع لسوفیف

 (.2006 ؛ وستلاند، 2000شود)پاتنام،  یم و برعکس؛ در صورت استفاده نشدن، نابود ابدی یم شیشود، بلکه افزا ینم یکاست

 هیبرخلاف سدرما  نی. بنابراباشند حداقل دو فرد در جامعه وجود داشته دیافعال شود ب ایو  جادیا یاجتماع هیآنکه سرما یبرا -2

اشدکال   ریسدا  کده یاسدت. در حال  یآنها متکد  نیها و روابط ب شبکه بر یاجتماع هیدارد، سرما دیتأک یفرد تیکه بر عامل ،یانسان

 1996؛ شدولر،   1990باشدد)کلمن،   یاثرات خلاقانه خود را بده صدورت بدالقوه دارا مد     ،یتك نفر ؛جامعه كیدر  یحت هیسرما

 (.2003 لد،ی؛ ف 1997

 یعموم یکالاها تیخصوص یاجتماع هیبه گذشت و سعه صدر دارد . سرما ازین یمساع كیتشر انیدر جر یاجتماع هیسرما  -3

بده   لید ثبت آن، تمام یکامل از آثار خارج یدر بهره بردا ییعدم توانا لیبدل افراد یعموم یکالاها ریباشد و مانند سا یرا دارا م

قدرت  یتساو آن هستند)که مشخصه یارتباطات افق یکه دارا ییاست که سازمان ها و نهاد ها لیدل نیهم به آن ندارند. دیتول

 یبدرا  یشدانس مسداو   نکده یا لیسازمان ها به دل نیا افراد در رایموفق تر هستند. ز یاجتماع هیسرما دیاعضا است( در تول انیم

 یمد  کسدب  یشدتر یب ازید و امت ندد ینما یآن م دیدر تول یشتریالقاعده مشارکت ب یعل دارند، هیسرما نیز اکسب منافع حاصل ا

 (.1383 زدان،یکنند)برهان 

هدم   یشود و سود اقتصداد  یم با پول ایدر زمان و  یگذار هیدارد که سرما یو خط میمستق یکردیرو یانسان هیسرما یالگو  -4

 یپراکنده و کمد  ینوع شتریتوجه دارد، بلکه ب میو مستق یخط کردیکم به رو یلیخ یجتماعا هی. سرمادیآ یبه دست م میمستق

 .(151، ص1388ی، ریدلی، رنان)به نقل از رسد یبه نظر م زیهم ابهام آم

 دیو عوا جیمهارت که نتا كی مثلاً آموزش، نیب زیتوان به تما یرا م یاجتماع هیسرما یو الگو یانسان هیسرما یالگو تفاوت

و  لدد یکرد)ف هیتواندد داشدته باشدد، تشدب     یم یگوناگون یول میمستق ریغ جیکه گسترده تر است و نتا لاتیزودرس دارد و تحص

 (.2001 همکاران،
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از  یحتد  اید شدود و   یم مستهلك ایانباشته و  ه،یانواع سرما ریما نند سا زین یاجتماع هیدهد که سرما یمشاهدات نشان م

. افدت یخواهدد   شیافزا ،یدر تعداد تعاملات اجتماع مدت بلند رییبا تغ یاجتماع هی(. انباره سرما 2006،2رود)وستلاند  یم نیب

 هیسدرما  لیو تشدک  افتده ی شیآنهدا ا فدزا   نیبد  یخانوارها، تعاملات اجتمداع  یمکان فاصله روستا با کاهش كیبه عنوان مثال در 

 هیسدرما  قید از طر یکد یزیف هیشددن آن اسدت. سدرما    دیتول یاجتماع هیشود. اما نکته مبهم در مورد سرما یم لیتسه یاجتماع

اقتصداد توسدط    كید در  زید ن یانسدان  هیو محسوس است. سرما ینیکاملاً ع زیآن ن دیتول ندیشود و فرا یم دیو تول جادیا یگذار

 یزید امده ر به صدورت برن  یاجتماع هیشده است که سرما دهید شود. اما به ندرت یم دیتول حیصر یحت ایو  یضمن یآموزش ها

 یمد  یطبقده بندد   رندد، یگ یانجام م گرید یکه به مقاصد و منظورها ییها تیفعال ریسا یشود، بلکه اغلب آثارخارج دیشده تول

شدده   یزید برنامه ر صورت به یاجتماع هیاز سرما ییقسمت ها زیداده خواهد شد که در حال حاضر ن حیشود)البته در ادامه توض

 هیدر واژه سدرما  ه،ینشان داده است که اصطلاک سرما یاجتماع هیسرما یانجام شده بر رو تقایاست(. تحق یریدر حال شکل گ

 هیسدرما  اتیتمام خصوص یتواند از نظر اقتصاد ی( و نم2000، 26؛ ارو 2000است)سولو،  یاستعار مفهوم كی انگریب ،یاجتماع

تدوان مانندد اندواع     ینم رای اجتماع هیحاضر از سرما فیرکه تع ردیگ یمطلب خرده م نیسولو به ا ،باشد . به عنوان مثال دارا را

   گنجاند. ینظام حسابدار كیدر  ه،یسرما گرید

 ایدن  هدفمندد،  هدای  مبنای کنش بر .رود می شمار به نظام اساس و پایه گران، کنش میان تقابل اجتماعی، نظام یك در

 هدر  در هدا  گدروه  و افدراد  بدین  خدمات و کالا دلات دائمیمبا در تقابل. است گران کنش نهایی اهداف تأمین راستای در تقابل

 اعتماد مشترک، هویت مشترک، هنجارهای تولید در طرف یك از را جامعه و این، شود می دیده جامعه یك از ای ساده تشکل

 (.2000اسوندسن، )سازد می متحد یکدیگر با قوی اقتصادی روابط دیگر از طرف و اطمینان و

 تواند چهار نوع خدمت ارائه دهد: یم یاجتماع هیسرما ب،یترت نیبد

خودخدو   یشود افراد کدنش هدا   یم در جامعه سبب یاجتماع هیتوان گفت فقدان سرما یحالت م نی: در ایخدمات اقتصاد -1

 یافراد علاوه بر وجود مصرف خود شدخص، حداو   تیتابع مطلوب ،یاجتماع هیبا وجود سرما یدر مصرف داشته باشند ول یاهانه ا

 .ردیگ یدارند، قرار م یاجتماع یکه با آنها وابستگ یافراد ریسا مصرف زانیم

 دید آ یبه وجود م یتنها زمان حالت نیاست و ا یضرور ازین كیبه انتقال تجربه در انسان ها  ازیاحساس ن :یخدمات اجتماع -2

 .شود بر اعتماد متقابل برقرار یمبتن یافراد کنش ها نیکه ب

شدما احتدرام بگدذارد،     دید بده عقا  زین و در عوض فرد مقابل دیفرد مقابل احترام بگذار دیرا که شما به عقا یطرواب :ابیاعتبار -3

 هیسدرما  لیتواندد سدبب تشدک    یعمدل مد   نید خواهد شدد. ا  یه نگرندیآ و یشناس شتنیخو یبرا یپشتوانه قو كی جادیسبب ا

 کند. یه مقاصد مختلف، بهره بردارب دنیرس یخود، برا هیسرما نیاز ا فرد ندهیشده و در آ یاجتماع

 یبدرا  یدلگرمد  كید حالت فرد به  نیا در ند،یبب گرانیدارد تا خود را از نگاه د ازین ی: هر شخصیانعکاس ای یخدمات اطلاعات -4

 نگدرا یدهدد کده بتوانندد خدود را از منظدر د      یامکان را به آندان مد   نیا افراد نیب ی. وجود روابط اجتماعدیانجام کار خواهد رس

 (.2002همکاران،  و سونی)روبنندیبب

 

 اطلاعاتمطالعات و تجزيه و تحليل 
 سرمايه اجتماعی و کارآفرينیرابطه 

 طرفدی از  .آورندد مدی  بدست متفاوتی بسیار هایروش به را کندمی بازی نقش فرصت تشخیص در که اطلاعاتی فرینانآکار

( و 2003و کدورادزو ،  لیچویموفق شناخته شدده اسدت)آرد   نانهیفرکارآ یها ییتوانا نیاز مهمتر یکیفرصت به عنوان  صیتشخ

 صیتشدخ  ندد یو کتدز معتقدندد فهدم فرآ    ویبوده است. گداگل  ینیکارآفر نهیدر زم یتخصص قاتیاز عناصر مهم تحق یکی شهیهم

چدرا،   نکهیورد ادر م یگردد که علاقه قابل توجه ا یمسئله باعث م نیاست ا ینیدر حوزه کارآفر یاز سوالات اساس یکیفرصت 

و  نیتوانندد آن را انجدام دهند)شد    ینمد  گدران یکده د  یفرصت هستند، در حدال  صیافراد قادر به تشخ یچه موقع و چگونه بعض

                                                 
 26.Arrow 
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اسدت، از ایدن رو  بدرای تشدخیص ایدن فرصدت هدا         ینیفرصت نقطه آغاز کدارآفر  صیتشخ رای( وجود دارد. ز2000ونکاتارامن،

عوامل و روش های مختلف به این مهم بیشتر از سایر افراد دسترسی یابندد کده یکدی از ایدن      یریتوانند با بکارگ یکارآفرینان م

 یفرصت ها صیتشخ یروزمره برا روابطآنها در  بیباشد که کارآفرینان می توانند با ترک یاجتماع هیعوامل می تواند ابعاد سرما

 های کسب و کارانه اقدام کنند. طیدر مح ینیکارآفر

و سلسدله مراتدب    یکدان سازمان بده صدورت پلده     كیدر  یتیریدارد که بهتر است که فرهنگ مد یم انیب( 2003تایمون)

با سدطح   یطیامر باعث به وجود آمدن مح نیتازه باشد. ا یها افتهیو تبادل اطلاعات و  یمشارکت و هم فکر یةنباشد، بلکه بر پا

آن  اتیاز تجرب زیکار جوان ن یرویبا دانش روز هماهنگ شده و ن افراد باتجربه ،یطیمح نیگردد. در چن یدانش بالا و کارآمد م

 یبرندد، مد   یمد  سدود ی قدرتمندد  یاجتمداع  هیکه از سرما ییوجود دارد که سازمان ها یبرند. شواهد محکم یرا م لازم  ها بهر

 ییرا بهبدود بخشدند، از تواندا    یسازمان یریادگی ابند،یشجاعانه دست  یها تیو فعال ینیکارآفر یلازم برا یها هیتوانند به سرما

دفاع کنندد.   یبه خوب -تصاحب شرکت  - ردوستانهیغ یهاشنهادیبرابر پ در سود ببرند و از منابع خود كیمتحدان استراتژ افتنی

 (.62ی، صنظری، دختیب نیامبه نقل از ، 1382)بیکر، است یدمکراس یبرا یدفاع وارهید كی ،یسازمانی اجتماع هیسرما كی

هدای کارآفریندان بدا سدایر     القوه چنین اطلاعاتی که در تحقیقات گذشته توجه زیادی به آن نشده است، تماسیك منبع ب

های اجتمداعی  ( و بسیاری از محققان دیگر به اهمیت شبکه2000به عبارت دیگر، منابع اجتماعی فرصت. سینگ) –افراد است 

هدای بیشدتری را شناسدایی    های اجتماعی بزرگتر فرصدت ا شبکهدر تشخیص فرصت توجه کردند و نشان دادند که کارآفرینان ب

کند که اشخاص دیگر اغلب منبع خیلدی مهمدی   کنند. علاوه بر این، متون زیادی در زمینه روانشناسی اجتماعی پیشنهاد میمی

و حتدی دانشدی کده     –های خود از جهدان بیدرون   دهند که اغلب، ما درک پایهاز اطلاعات هستند. در واقع، این متون نشان می

 (.3، ص 2006آید)اوزگن و بارون، از اطلاعات فراهم شده بوسیله دیگران بدست می –درباره خودمان داریم 

 ایدن  و اسدت  شده واقع اجتماعی روابط از متغیری شبکه در که است فرایندی کارآفرینی اجتماعی، هایشبکه نظریه طبق

 (.30 ص ،1378 احمدپور،)کنند تسهیل یا محدود هافرصت و منابع با را کارآفرین رابطه تواندمی اجتماعی روابط
 کدارآفرینی  هدای شبکه 1990 سال در زارکا مثال عنوان به. است شده اشاره هاشبکه مختلف انواع به کارآفرینی ادبیات در

 :کنندمی بندیطبقه جز سه به را
 مبادله، هایشبکه -1
 ارتباطی، هایشبکه -2
 .جتماعیا هایشبکه -3
 :اندکرده شناسایی را شبکه از نوع سه 1991 سال در نیز هانسن و باتلر 
 اجتماعی، هایشبکه -1
 کار، و کسب بر متمرکز شبکه -2
 تصدویر  (1شدکل)  در کار و کسب یك مختلف فازهای با هاشبکه این از یك هر ارتباط. سازمانی بین استراتژیك شبکه -3

 .است شده
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 کار و کسب مختلف فازهای و هاشبکه نواعا ارتباط -(1)شکل

 آسانی دسترس نیهمچن وی تخصصی هامشاورهی ارائه نقش،ی الگوی ارائه زه،یانگ جادیا ،ینیکارآفری هاپژوهش براساس

وضدوع  دربرگیرندده ی ایدن م   27شبکه های کارآفرینانه. اندینیکارآفری هاشبکه مهم اثر چهار منابع، و اطلاعات ها، فرصت به تر

که چگونه روابط اجتماعی کارآفرینان و تیم های کارآفرینانه بر فرآیندهای شکل گیدری و توسدعه ی کسدب و کارهدای      هستند

بده لحداظ اسدتراتژیك، مهدم     »( شبکه ی کارآفرینانه را این گونه تعریف می کندد:  1990)28جدید تأثیر می گذارند. یوهانیسون

   «.ترین منبع بنگاه

 بری گذار هیسرما لهیبوس نانیکارآفر دانش توسعه وی اریهوش که بود نیا نظرشان نقطه( 2003)شهمکاران و نزیبوس

 نیابنابر کنند،ی نم عمل نگونهیا فرصت از منسجم دگاهید یك جادیا منظور به گرانید که ردیگی م صورت اطلاعات تبادلی رو

 . است مهم فرصت توسعه و ییشناسای برا نانیکارآفر شبکه كی یاعضا انیم در اطلاعات انیجر
 شبکه قیطر از ژهیبو ،یاجتماع طیشرا ریتاث تحت نانیکارآفر اطلاعاتی آور جمعی ها تیفعال که داد نشان( 1999)نگیکون

 قابل وی قو روابط وجود( 2003)گیهون و دسونیوید .ردیگی م قرار است "كینزد و اعتماد مورد دوستان "شامل کهی ا

 را شانیهای گذار هیسرمای های طلب جاه بیتعق در را پشتکارشان سطح که نوپا نانیکارآفری تماعاجی ها شبکه در اعتماد

 و عمق ریتاث تحت اعتماد بری مبتنی اجتماع شبکه یك کردن اداره قتیحق در .کردندیی شناسا را دهدی م قرار ریتاث تحت

  .(3 ،ص2006گوردون،)است اطلاعات تبادل در بخصوص روابطی غنا

 نتیجه در. دهندمی قرار تاثیر تحت نیز را بالقوه کارآفرینان برای تصمیم فرایند ایملاحظه قابل طور به هاشبکه این بر هعلاو

 و خانواده رسمی غیر هایشبکه اهمیت( 1990)بیرلی. است مهم نهایتبی کار به آغاز از قبل مرحله در اجتماعی شبکه

 مشخص را واقعیت این( 1993)تامبلین و هند همچنین،. است کرده تصدیق کارآفرینانه هبنگا یك کار به آغاز فاز در را دوستان

 براون. کندمی آسان را جدید کار و کسب یك شروع فرایند ایملاحظه قابل طور به قوی سازیشبکه های مهارت که اندساخته

 احتمال اند،شده واقع یافته توسعه خوب اجتماعی هایشبکه در متمرکز طور به که افرادی که کنندمی بحث نیز( 1992)باتلر و

 آگاهی دسترس در کارآفرینانه هایفرصت از دارند حضور ضعیف اجتماعی هایشبکه در که افرادی به نسبت تا دارد بیشتری

 توسعه را آن و کرده ایجاد شبکه تا رسدمی فرصتی هر به بالا نیاز با شخص یك که است این به نیز( 1989)فالمو عقیده. یابند

 و لارسون .باشندمی دارا را شبکه گرایش از بالایی درجه کارگرا و کسب مدیران که کندمی پیشنهاد همچنین فالمو. دهد

                                                 
27 . Entrepreneural Networks 
28. Johannisson 
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 به دسترسی و داشته ابزاری و اقتصادی بالقوه توان اجتماعی روابط این که سازندمی خاطرنشان را واقعیت این( 1993)ستار

  (.1385 اصغریان،)کندمی فراهم آفرینانکار برای را ضروری منابع
وقتی کارآفرینان شروع به دیدن آن دسته از اطلاعاتی می کنند که در اقدامات مخاطره آمیز جدید مدی تدوان بده    در واقع 

کار برد این اطلاعات در مواردی همچون تشخیص فرصت های کسب وکار و چگونگی تامین منابع آن، نحوه و چگونگی برقراری 

موقعیتی را فرض نمایید که در آن شخص کدارآفرین فراتدر از پیونددهای    ه بین خریدار و عرضه کننده و ... عینیت می یابد. رابط

مستقیم شخصی اش، از طریق افرادی که به صورت رودرو با آنها در تعامل است، به دنبال منابعی می گردد. فرض کنید شخص 

نفدر بده    100ستقیم با دیگران دارد. در این صورت فرد کارآفرین از طریدق ایدن   پیوند م 100کارآفرین در شبکه اجتماعی اش 

 10000(. حال فرض کنید اگر هر یدك از ایدن   10000=100*100نفر دیگر دسترسی می یابد) 10000طور غیر مستقیم با 

یش از یك میلیون نفر ارتباط می مستقیما پیوند داشته باشند، در اینصورت کارآفرین غیر مستقیم با ب نفر دوم دیگر 100نفر با 

بده زبدان   یابد. در نتیجه کارآفرینان، تنها در دو مرحله می توانند به صورت بالقوه به یك میلیون منبع دسترسی داشدته باشدند.   

 کارآفرینان علی رغم ایجاد روابدط مسدتقیم  شبکه اجتماعی، دوستان دوستان ما غریبه نیستند بلکه دوستان ما بشمار می آیند. 

که محدود  به شناخت رودرروی افراد است، با بهره گیری از شبکه های اجتماعی از روابط گسترده ای که درونشان نهفته اسدت  

بهره می گیرند و هر آنچه را در جستجوی آنند، بدست می آورند. در واقع کارآفرینان مدی توانندد بدا تکیده بدر اصدل دسترسدی        

که بخواهند دنبال کنند. بددیهی اسدت کارآفریندان بدا اسدتفاده ماهرانده از پیونددهای        نامحدود شخصی، نیازهایشان را هر طور 

، 1388)حنیف، اجتماعی می توانند سرمایه های اجتماعی را کسب نموده و دامنده موفقیدت تجداری خدویش را ارتقدا بخشدند      

 .(45ص

دی مهم قابدل تقسدیم هسدتند: روابدط     روابط اجتماعی که سرمایة اجتماعی بر مبنای آن به دست می آید، به دو طبقه بن

 – ضدعیف  یدا  دور روابط و – دارد وجود دوستان صمیمی و خانواده یك اعضای میان که و عاطفی قوی نزدیك یا قوی، روابطی

 بایدد  یدا  هسدتند  که همکدار  افرادی میان روابط مانند دهند می رخ دوستان نزدیك و خانواده از خارج اجتماعی روابط این نوع

(. روابط اجتماعی می توانند هدم در سدطح فدردی    200030،؛ پوتنام2002، 29انجام دهند)آلدر و کیون منظم شکلی به را کاری

یعنی میان افراد خاص یا در سطح گروهی یا سازمانی رخ دهند. در هر دو حالت، آنهدا اغلدب بدر مبندای اعتمداد هسدتند یعندی        

یش بینی بودن یك یا چند نفدر دیگدر. روابدط نزدیدك)قوی( اغلدب بده یدك        اعتماد یك یا چند نفر نسبت به انگیزه ها و قابل پ

آنها روابطی که مبتنی بر اعتماد متقابل هستند را میان افراد خلق می کنندد. نمونده    –سرمایة اجتماعی عاطفی منجر می شوند 

ر جدید یدا میدان مؤسسدان و    های این امر را می توان در بسیاری از سطوک اعتماد متقابل میان شرکای مؤسس یك کسب و کا

البته اگر فرزندان در کسب و کار پدرانشان استخدام شوند و بعداً جانشین آنهدا گردندد. روابدط دور یدا      –فرزندان آنها شاهد بود 

آنها فقط برای دستیابی افراد به اطلاعاتی مفید هستند که در غیر این  –ضعیف منجر به یك سرمایة اجتماعی پیوندی می شود 

ت دستیابی به آنها بسیار دشوار و پر هزینه است)واژ  پیوند نشدانگر ایدن حقیقدت اسدت کده در چندین مدواردی، سدرمایة         صور

اجتماعی همانند یك پل میان شبکه های بیرونی است و بنابراین جریان اطلاعات میان آنها را تسهیل می نماید(. نمونة این امدر  

عضویت در شبکه های کسب و کار یا انجمن های تجاری به دست می آورندد. در طدول   اطلاعاتی است که افراد یا سازمان ها از 

زمان، روابط ضعیف گاهاً به روابط قوی تبدیل می شوند که در این حالت، آنها به روابطی مبتنی بدر اعتمداد متقابدل منجدر مدی      

مایش می دهند؛ نخست، کارآفرینان، از شوند.کارآفرینان به سه شیوه در بحث شکاف های ساختاری شبکه چنین ساختاری را ن

پیوندهای مستقیم برای دستیابی به پیوندهای غیر مستقیم استفاده می کنندد، دوم، کارآفریندان بدرای ایجداد پیوندد بیندابینی       

سدوم،  افرادی که پیش از این از هم جدا بوده اند مانند فروشندگان و خریداران، قادرند از فرصت های واسطه گری بهره ببرند و 

کارآفرینان، با استفاده از تاییداتی که از پیوندهای مستقیم به دست می آورند، قدادر خواهندد بدود دامنده اعتبدار خدویش را در       

   بینابینی کاربران شبکه های دیر آشنا گسترش دهند.

                                                 
29.Adler & Kwon 
30 .Putnam 
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رکیب تیم های مؤسس ( به بررسی این موضوع پرداخته اند که چگونه محدودیت های شبکه بر ت2003)31روف، آلدریخ و کارتر

که ارتباطات قبلی شبکه در میان اعضای گروه به ویژه روابط قوی)اعضای  نددریافت محققانکارآفرینی تأثیر می گذارند. این 

خانواده(، بر انتخاب اعضای تیم مؤسس تأثیر می گذارد. از سوی دیگر، روابط ضعیف و روزنه های ساختاری فرصت هایی را 

( یك روزنه ی ساختاری 1992)32برت می کنند. طریق ایجاد ارتباط میان گروه و چرخه های مختلف خلق برای کارآفرینان از

را به عنوان یك رابطه ی محدود میان دو ارتباط تعریف می کند. نمونه ی این وضعیت، کارآفرینی است که با دو نفر ارتباط 

است که بتواند جریان اطلاعات میان  کارآفرینفرصتی برای یك دارد که یکدیگر را نمی شناسند. روزنه ی ساختاری نمایانگر 

(. مزایای 199233،دو فرد مجزا را در زمانی که آنها را شناخت و با آنها همکاری کرد، روزنه ی ساختاری، به دست بگیرد)بارت

یان دیگران بهره مند می برقراری ارتباط م«(سومین کسی که منتفع می شود » کنترلی را برای یك طرف ثالث ایجاد می کند)

گستره ی اطلاعات، منابع و فرصت  –( است 1973شود. استدلال روزنه ی ساختاری منطبق با مفهوم روابط ضعیف گرانوتر)

کارآفرینانی که  (.1992های بدیع باید از فیلتر روابط ضعیفی عبور کند که افراد مجزا را به یکدیگر مرتبط می سازد)برت،

ی هستند که روزنه ساختاری دارند، احتمالا به دلیل مزایایی که شبکه های نامتراکم ایجاد می کنند، به متعلق به شبکه های

خوبی می توانند فعالیت نمایند. مزیت مهمی که کارآفرینان از شبکه های نامتراکم کسب می کنند، دسترسی به موقع به 

عیت شبکه شان در مرکز یك سلسله گروه های جدا از هم قرار اطلاعات غیر تکراری و منابع مرجع است. کارآفرینانی که موق

دارد، توانایی کنترل جریان اطلاعات را داشته و اعتبار بیشتری هم بدست می آورند و این به نوبه خود به افزایش قدرت تبادل 

سیار داشته و باعث می شود اعتماد در رابطه قوی بین اعضای شبکه تاثیر بهمچنین  (.2007، 34باتجارگلدر آن ها می انجامد)

با یکدیگر در یك شبکه بسته بدست  ادی را به واسطه اعتماد و حمایت عاطفی و نیز درجه ارتباط زیادیافراد منابع اطلاعاتی ز

 و جاو)فرصت داشته باشد تشخیصاین خود باعث می شود که رابطه قوی در سرمایه اجتماعی نفوذ بیشتری در  آورند و

 .(2010همکاران،
سرمایة اجتماعی به نتایج مثبتی اطلاق می شود که برای افراد از طریق روابط اجتماعی آنها بدا دیگدران رخ مدی    از این رو 

شناخته شدن توسط دیگران، داشتن شهرت خوب، داشتن روابطی مستمر و معتبر با دیگران. این روابط امکان دسدتیابی   ؛دهند

مدی تواندد از روابدط     آورد. از جمله مندابع ملموسدی کده فدرد کدارآفرین      را فراهم میآنها به طیفی از منابع ملموس و ناملموس 

اجتماعی خود به دست آورد می توان به منابع مالی و افزایش دسترسی به اطلاعات ارزشمند اشاره کرد. مزایدای نداملموس نیدز    

هر چه تعامل بین افراد بیشتر اعتماد به آنها. عبارتند از حمایت، مشاوره و ترغیب ازجانب دیگران و همچنین افزایش همکاری و 

 35باشد، کانال های ارتباطی بیشتری نیز به وجود می آید. علاوه بر این، با افزایش میزان تعداملات بدین افدراد، کارآفریندان نوپدا     

ل مدی شدود. شدواهد    ساده تر می توانند اعتماد را گسترش دهند و به دنبال آن تبادل اطلاعات و منابع بین اعضای شبکه تسهی

حاکی از این واقعیت است که در صورت به وجود آمدن اعتماد بین اعضای گروه، افراد بیشتر تمایدل دارندد کده در فعالیدت هدا      

همکاری کنند و این خود به اعتماد بیشتر منجر می شود. در واقع ایجاد اعتماد مقدمه کسب منابع و دانش است. بندابراین مدی   

تواند به سطوک بالاتری از اعتماد دست یابد، احتمال بیشتری دارد که بتواند دانش، اطلاعات و دیگر منابع توان گفت، کسی که ب

د در شبکه اجتماعی خود را تصاحب کند. می توان نتیجه گرفت، این سرمایه تمایل فرد را برای مخداطره پدذیری و انجدام    وموج

در حالی که مزایای ناملموس را نمی توان چنددان  (. 16، ص1387الله پور، فعالیت های کارآفرینانه افزایش می دهد)الوانی، عبد

بر اساس معیارهای اقتصادی سنجید اما آنها ارزش فراوانی برای افرادی دارند که بدان ها دست می یابندد. بندابراین، در اختیدار    

                                                 
 31.Ruef, Aldrich & Carter 

 32.Burt 

 33.Bart 

 34.Batjargal 
ماه گذشته در تلاش برای راه اندازی کسب و کار جدیدی  12به فردی که در  GEMبان جهانی کارآفرینی . بر اساس تعریف دیده  35

 بوده و بیش از سه ماه نیز به کارکنان خود حقوق نپرداخته باشد، کارآفرین نوپا  گفته می شود.
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یجی بسیار مفید را بدرای افدرادی بده همدراه     داشتن سرمایة اجتماعی ارزش بسیار بالایی دارد: این یك دارایی است که اغلب نتا

 دارد که صاحب این دارایی هستند.

سرمایة اجتماعی بدون توجه به منبع و نوعش، نقش مهمی در فرآیند کدارآفرینی ایفدا مدی کندد. دیویدسدون و      در نتیجه 

ن یدا دوسدتان نزدیدك یدا     ( نشان می دهند که عوامل مؤثر در توسعة سرمایة اجتماعی عاطفی)داشدتن والددی   2003)36هونیگ

همسایگان در کسب و کار؛ ترغیب شدن از جانب دوستان یا خانواده ( قویاً با کشف یا شناخت فرصت ها برای کسدب و کارهدای   

همین صورت، عواملی که به توسدعة سدرمایة    جدید و برداشتن گام های اولیه برای آغاز چنین کسب و کارهایی ارتباط دارند. به

منجر می شوند)مانند عضویت در سازمان های تجاری( با انجام فعالیت هایی مرتبط هستند کده بدرای تبددیل     اجتماعی پیوندی

   فرصت ها به کسب و کارهای جدید و ارزشمند و سنجش نتایج مهمی همچون اولین فروش یا سود مهم هستند.

 

 نتيجه گيری
ردید تا با بررسی سیر تکوین مفهوم پردازی و تعداریف  در این نوشتار در راستای پاسخگویی به سئوال مطرک شده تلاش گ

رابطه سرمایه اجتماعی بدا کدارآفرینی تاییدد گردیدد و     به کارآفرینی و سرمایه اجتماعی و تفاوت این سرمایه با سایر سرمایه ها، 

یدق شدبکه هدای    دریافیتم که کارآفرینان برای تاسیس و اداره کردن محیط های سخت و رقابتی کسدب و کارهدای خدود از طر   

ارتباطات فردی می توانند به موفقیت دست یابند چرا که ارتباطات و اتصالات بین شبکه هدا، دسترسدی بده مندابع و اطلاعدات،      

دانش، یافتن مشتریان و عرضه کنندگان و سرمایه گذاران را به عندوان سدرمایه هدای اجتمداعی کده از مهمتدرین کاندال هدای         

 ناصر فرایند کارآفرینی است را مهیا می نماید.تشخیص فرصت به عنوان یکی از ع

 یاسدت کده همکدار    یرسم ریغ یهنجار ای ی، جوهر اجتماعتی رف كی یاجتماع هیتوان گفت که: سرما یم یبه طور کل

بدا  به اهداف خود، علاوه بر افدراد آگداه و    یابیدست ی، برایبخشد. هر شبکه اجتماع یجامعه را ارتقا م كی یافراد و نهادها انیم

مزایدای متعددد و   همچندین  . دارد ازید و ... هدم ن  یریپذ تیمانند: اعتماد، تعهد و مسئول امل، به عویتجربه و امکانات و ابزار ماد

توان برای سرمایة اجتماعی برشمرد؛ مزیت اصلی و عمده سرمایة اجتماعی در اختیدار گذاشدتن اطلاعدات زیداد بدا      زیادی را می

کسدب قددرت و نفدوذ از     کنندد. ای بازیگرانی است که نقش اصلی را در سرمایة اجتمداعی ایفدا مدی   هزینه پایین و زمان اندک بر

 که بخصوص برای تامین منابع کارآفرینان می تواند راهگشا باشد. مزایای دیگر سرمایة اجتماعی است

رد به تنهایی قادر به دستیابی لذا می توان عنوان نمود که شبکه های شخصی کارآفرین، امکان دسترسی به منبعی را که خود ف

تمامی پیوندهای اجتماعی با هم مشابه به آن ها نیست را فراهم می کند. وقتی به شبکه ها دقت می کنیم درمی یابیم که 

نیستند. پیوندها از نظر شدت و اندازه با یکدیگر تفاوت دارند و بر چگونگی جریان منابع و اطلاعات در بینابینی افراد تاثیر می 

گذارند. ویژگی هایی همچون تعاملات مکرر، هزینه های عاطفی و کنش و واکنش ها، روابط قابل اعتماد را در شبکه مشخص 

می کنند. در این نوع رابطه، هر دو طرف از فرصت هایی که برای مباحث تجاری و تبادل اطلاعات مرتبط پیش می آید بهره 

اس شکل می گیرد، احتمالا صمیمانه تر و با مراوده های بیشتری همراه خواهد مند می شوند. روابطی که در آینده بر این اس

بود. کارآفرینان می توانند روی اطلاعات معتبر و قراردادهای مساعد این منابع حساب کنند. زمانی که کارآفرینان تعهدات عقب 

ت و با مساعدت آنها بپردازند. به همین ترتیب افتاده زیادی داشته باشند، می توانند این تعهدات را از طریق درخواست پرداخ

می توان گفت که تعاملات مطمئن و تخصصی دیگران در آینده موجب تولید اطلاعات خواهد شد. هنگامی که افراد از کارآفرین 

د این اصلی فاصله می گیرند روابطشان در شبکه، قابلیت اعتماد خود را از دست می دهد. به هر حال کارآفرینان می توانن

 اعتماد کاسته شده را با اطلاعات و منابع جدید جبران کنند. 

سرمایه اجتماعی شبکه هایی را فراهم می کند که کشف فرصت ها از قبیل شناسایی آنها، محل و و نهایتا دریافتیم که 

که از دامنه اطلاعات و جمع آوری منابع کمیاب را تسهیل می کند. همچنین سرمایه اجتماعی سودهایی را برای کارآفرینانی 

تعداد فرصت های تشخیص داده بالقوه، بر تعداد فرصت های بهره برداری شده اثر  نفوذ همبستگی برخوردارند، فراهم می کند.

                                                 
 36.Davidsson & Honig 
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. مثبت دارند. تعداد کسب و کارهای موفق که قبلا راه اندازی شده اند، بر تعداد فرصت های بهره برداری شده نفوذ مثبت دارند

 بر تعداد فرصت های کارآفرینانه بهره برداری شده نفوذ مثبت دارند. موفق که قبلا راه اندازی شده اند،ناب و کارهای تعداد کس

قدرت شبکه های اجتماعی کارآفرینان با دیگر کارآفرینان، مدیران و ذینفعان، بر تعداد فرصتهای بهره برداری شده نفوذ مثبت 

توان نتیجه گرفت که سرمایه اجتماعی نقش بسیار مهمی در کارآفرینی ایفا می نماید و از این رو از این نوشتار می  دارد.

کارآفرینان برای موفقیت در مسیر کاری و زندگی باید الگوی خاص و متناسبی از سرمایه اجتماعی را با توجه به نوع و ابعاد 

 فعالیت برای خود ترسیم نمایند.

 

 توهيه های سياستی
ل آمده در آمریکا، رسانه ها، به خصوص تلویزیون در افزایش یا کاهش سرمایه اجتماعی نقش طبق تحقیقات به عم -1

باعث افزایش همبستگی و به تبع آن اعتماد در  متنوع و تاثیرگذارارائه برنامه هایی  می تواند باتلویزیون  زیرابسزایی دارند، 

می و  کند می تسهیل را کردن عمل قدرتو  زند یا روغن مر یاجتماع اتیح یاعتماد، چرخ هاچرا که  ،میان مخاطبان گردد

بر عکس آن نیز صادق است. از این رو توجه ویژه  ل ملاحظه ای داشته باشد وابتواند در افزایش سرمایه اجتماعی جامعه نقش ق

مخاطبان را از طریق  رسانه ملی و سیاستگذاری برنامه های تولیدی در آن باید به گونه ای باشد که همبستگی و اعتماد میان

 د.نمابتقویت برنامه های تلویزیونی که باعث افزایش سرمایه اجتماعی می گردد تولید 

که می تواند در افزایش ارتباطات میان  ...تبلیغ و اشاعه مناسب برخی آموزه های دینی از جمله صله رحم و  توصل و  -2

هم نوع و نو دوستی به افراد کمك نماید تا شبکه های اجتماعی افراد و افزایش اعتماد به نفس و باور پذیر شدن کمك به 

از این رو توجه ویژه دولت در برنامه ریزی برای حمایت  .بیشتری ایجاد و به تبع آن میزان سرمایه اجتماعی جامعه افزایش یابد

ی امروزین در میان این شبکه ها می از تشکل های خانوادگی و کمك به ایجاد اینگونه شبکه ها و اشاعه باورهای دینی با ابزارها

 تواند در این امر راهگشا باشد.

آموزش شبکه سازی و توجه ویژه به کار تیمی در آموزش و پرورش به خصوص از مقطع دبستان، تا با این رویکرد  -3

ن یك اصل در افراد حضور در گروه ها و انجام کار تیمی و با هم بودن و تلاش برای رسیدن به اهداف مشترک را به عنوا

دهند و با حضور در گروه ها با ایجاد هم افزایی در فعالیت ها و ارتباطات، سرمایه اجتماعی را در  سرلوحه امور زندگی قرار

جامعه افزایش دهند. از این رو برای دستیابی به این مهم بازنگری جدی در کتب و ارائه مثال های عملی در هر درس بصورت 

ما با هم زندگی  ،حذف جملاتی از قبیل بابا آب داد و بابا نان داد و ورود جملاتی مانند ما کار می کنیمگروهی و کار در کلاس 

 .ودروحیه کار گروهی و زندگی در قالب شبکه را به افراد منتقل نم ،می کنیم

شهروندان  با توجه به اینکه سرمایه اجتماعی به نفع دیگران ماهیت سرریزی دارد، هر چه میزان روحیه همکاری -4

بیشتر باشد و مردم تمایل بیشتری به حفظ قول و قرار و پذیرش ریسك داشته باشند، همبستگی و اعتماد در آن جامعه بیشتر 

شده و در سایه این امر سرمایه اجتماعی افزایش می یابد. در نتیجه اگر دولت به شهروندان و صاحبان کسب و کارها گوش فرا 

ل گردد و در سیاستگذاری و اجرا با آنها همکاری نماید حسن مشارکت و همکاری شهروندان در دهد و برای آنان ارزش قائ

 می یابد.و به تبع آن سرمایه اجتماعی نیز افزایش جامعه افزایش 
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